
 

 

Política de Privacidade do Website 

 

Você não deve acessar o website http://www.ael.com.br/ (o “Website”) ou usar nossos serviços até ter lido 
cuidadosamente esta Política de Privacidade e aceitado os termos e condições descritos nesta. 
 
Sobre nós 
Este website http://www.ael.com.br/, é operado por AEL SISTEMAS S.A., pessoa jurídica de direito privado, 
inscrita sob o CNPJ/MF nº. 88.031.539/0001-59, com sede na Avenida Sertório nº 4400, Bairro Vila Floresta, 
no Município de Porto Alegre, Estado do Rio Grande do Sul, CEP 91040-620 (“AEL”, “nosso”, “nós”). 
 
Sobre esta Política de Privacidade 
 
Esta política de privacidade aplica-se a qualquer visitante ou usuário (doravante denominado como “você” ou 
“seu”) do Website. Para quaisquer questões ou pedidos sobre esta Política de Privacidade, por favor nos envie 
um e-mail para lgpd@ael.com.br.   
 
Por favor, leia esta Política de Privacidade cuidadosamente para entender como nós manuseamos seus dados 
pessoais. Por compartilhar suas informações pessoais conosco e continuar usando o Website, você confirma 
que leu e entendeu os termos desta Política de Privacidade. 
 
Esta Política de Privacidade é dividida nas seguintes seções: 
  

1. Que dados pessoais nós coletamos sobre você? 

2. Como nós utilizamos os dados pessoais que nós coletamos sobre você? 

3. Qual a nossa justificativa legal para utilizar seus dados pessoais? 

4. Com quem nós compartilhamos seus dados pessoais? 

5. Como seus dados pessoais são transferidos para fora do Brasil? 

6. Quanto tempo nós mantemos seus dados pessoais? 

7. Como nós mantemos seus dados pessoais seguros? 

8. Que escolhas e direitos você tem acerca de seus dados pessoais? 

9. Esta Política de Privacidade se aplica a links de terceiros? 

10. Como nós abordamos as mudanças para esta Política de Privacidade? 

11. Como nos contatar? 
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1. Que dados pessoais nós coletamos sobre você? 

 

Dependendo de como você interage com o Website, nós iremos coletar e utilizar qualquer uma das 
seguintes informações sobre você, nos referindo a isto como “Dados Pessoais” ao longo desta Política: 

 

1.1 Informações pessoais que você nos dá quando utiliza os formulários online em nosso Website: 

 

(a) Quando você manda uma mensagem para nos contatar utilizando o Website, nós coletamos 
as seguintes categorias de informação pessoal: seu nome, número de telefone, e-mail, 
empresa/instituição e qualquer outra informação que você incluir na mensagem direcionada 
a nós. 

(b) Coletamos seus dados quando você acessa nossa página de “Trabalhe Conosco”, por meio do 
link http://www.ael.com.br/trabalhe-conosco.php, envia seu currículo e dados pessoais. 

 

1.2 Informações pessoais que coletamos sobre você: 

 

Toda vez que você visitar o Website, nós podemos automaticamente coletar qualquer uma das 
seguintes informações: 

 

(a) Informação técnica, incluindo o Endereço de Protocolo de Internet (Endereço IP) usado para 
conectar seu computador à internet, nome do domínio e país nos quais solicitaram 
informações, os arquivos solicitados, tipo do navegador e versão, tipos dos plug-ins do 
navegador e versões, sistema operacional e plataforma; e 

 

(b) Informações sobre sua visita, incluindo a sequência de cliques do URL para, através e de nosso 
site (incluindo data e hora), tempo e duração das visitas a certas páginas, informações da 
interação com a página (como scroll, cliques e “passadas” do mouse), métodos utilizados para 
navegar fora da página, dados de tráfego, dados de localização, weblogs e outros dados de 
comunicação e informações providas quando solicitados demais serviços ou downloads. 

 

Nosso Website utiliza cookies para distinguir você de outros usuários. Isto nos ajuda a fornecer a você 
uma boa experiência quando você navega, bem como nos permite melhorar o Website.  

 

Com isso saberemos por exemplo quais sites que você visitou, seu Protocolo de Internet (IP), a versão 
de seu navegador, etc. 

 

Os cookies podem ser utilizados também para personalizar conteúdos, realizar a captura e a análise 
de tráfego, preferências do cliente e sua localização geográfica para fins de direcionamento de conteúdo 
específico e/ou publicitário.  
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Você tem a opção de configurar seu dispositivo móvel ou computador para administrar o uso de 
cookies ou para alertá-lo quando estão ativos no menu "opções" ou "preferências" do seu browser.  Depois de 
autorizar o uso de cookies, você pode desativar parte ou todos os nossos cookies a qualquer tempo. Tenha 
em mente que, ao desativar os cookies, você pode impedir que alguns serviços funcionem corretamente, 
afetando, parcial ou totalmente, a sua experiência no Website. 

 

2. Como nós utilizamos os dados pessoais que coletamos sobre você? 

 

Nós iremos utilizar suas informações pessoais somente quando necessário para quaisquer um dos 
seguintes propósitos: 

 

(a) Para permitir que você acesse e utilize o Website; 

(b) Para prover suporte técnico; 

(c) Para garantir a segurança de nossos serviços e do nosso Website; 

(d) Para reconhece-lo quando retornar ao Website; 

(e) Para garantir que o Website encontra-se funcionando corretamente e para monitorar, 
investigar qualquer mau funcionamento e melhora-lo; 

(f) Para providenciar informações, produtos e serviços a você que você tenha nos solicitado; 

(g) Para propósitos de pesquisa, onde as informações serão anônimas, para melhorar nossos 
produtos e serviços; 

(h) Para fornecer a você o devido serviço e reconhece-lo quando retornar ao nosso Website; 

(i) Para melhorar sua experiência como usuário; 

(j) Para nossos parceiros e fornecedores, no desenvolvimento e cumprimento do Contrato, para 
atividades voltadas ao Cliente. Se você consentiu ou, ainda, se estiver em nosso legítimo 
interesse para desenvolvimento de negócios e propósitos de marketing, para contatar você 
(incluindo por e-mail ou correio) com informações sobre nossos produtos e serviços nos quais 
você solicitar ou que nós achamos que você se interessará (incluindo newsletters). 

 

3. Qual a nossa justificativa legal para utilizar seus dados pessoais? 

 

3.1 Nós somente utilizaremos seus dados pessoais para os propósitos previstos nesta Política de 
Privacidade e quando temos uma base legal para manuseá-los. Isto significa que pelo menos uma das 
seguintes condições se aplicará a cada situação em que seus dados pessoais são necessários para: 

 

(a) Realizarmos nossas obrigações provenientes de qualquer contrato (por exemplo, cumprir com 
os termos de uso do nosso Website nos quais você aceita por navegar em nosso Website e/ou 
para cumprir com nosso contrato de providencias serviços ou receber serviços de você ou de 
qualquer um de seus funcionários); ou 

 

(b) Atendermos obrigações legais: por exemplo, se nos é solicitado para divulgar suas 
informações pessoais a qualquer órgão regulador ou autoridades; ou 



  

 

(c) Nas situações em que nem (a) ou (b) se aplicarem, o uso de seus dados pessoais será 
necessário para nossos interesses legítimos ou de outros (por exemplo, para garantir a 
segurança do nosso Website). Nossos interesses legítimos são para: 

 

(i) executar, crescer e desenvolver nosso negócio; 

(ii) detectar e prevenir fraudes; 

(iii) operar nosso Website e manter nosso Website e sistemas de TI seguros; 

(iv) conduzir marketing, pesquisa de mercado e desenvolvimento de negócios; 

(v) providenciar serviços aos clientes e saber os clientes nos quais estamos fornecendo 
serviços para;  

(vi) para nosso processo de recrutamento e seleção; e 

(vii) conduzir atividades administrativas no grupo interno, como descrito na seção 4 
abaixo. 

 

3.2 Se o seu consentimento for a nossa justificativa legal para utilizamos suas informações pessoais de 
uma maneira particular, mas você mudar de ideia, você pode retirar seu consentimento por meio de 
contato conosco através do e-mail lgpd@ael.com.br e nós iremos parar o uso. No entanto, se você 
retirar seu consentimento, isto pode impactar nossa habilidade de fornecer serviços a você. 

 

4. Com quem nós compartilhamos seus dados pessoais? 

  

4.1 Nós não vendemos ou alugamos seus dados pessoais a terceiros. Nós somente iremos compartilhar 
suas informações pessoas com os seguintes destinatários e nas seguintes circunstâncias: 

 

(a) Para viabilizar a manutenção do Website, poderão ser compartilhados seus dados pessoais 
com nossa empresa controladora bem como com os nossos fornecedores confiáveis de 
serviços para que eles possam entregar dados técnicos, de TI, hospedagem, logísticas ou de 
serviços administrativos e processar os dados para nós de acordo com nossas instruções, e 
nos garantiremos que o destinatário tem as medidas de confidencialidade e segurança 
apropriadas para proteger tais informações pessoais; 

 

(b) Na medida autorizada ou requerida por lei, se nós acharmos necessário para poder cumprir 
com a lei a que a empresa está vinculada em face da sua operação global ou se precisarmos 
para proteger ou defender nossos direitos legais, ou direitos de outros (incluindo para 
investigar ou proteger nossos usuários de uso fraudulento ou ilegal do Website), nós iremos 
compartilhar seus dados pessoais com terceiros que requeiram informações para razões 
legais ou investigadores, autoridades, reguladores ou órgãos aplicadores da lei. 

 

(c) Seus dados pessoais poderão ser compartilhados com qualquer um dos membros da empresa 
controladora e suas respectivas afiliadas nos quais nós consideremos que esteja em nossa 
obrigação legal ou legítimo interesse para realização de propósitos administrativos internos 

mailto:lgpd@ael.com.br


  

(por exemplo, garantir uma entrega consistente e coerente de nossos serviços aos nossos 
clientes, estratégias corporativas, conformidade , auditoria e monitoramento, pesquisa e 
desenvolvimento e garantia de qualidade). 

 

4.2 Nós, ainda, poderemos divulgar suas informações pessoais a terceiros: 

 

(a) quando estiver nos nossos interesses legítimos para executar, crescer e desenvolver nosso 
negócio: 

(i) se nós vendermos ou comprarmos qualquer negócio ou ativos, nós iremos divulgar 
suas informações pessoais ao respectivo vendedor ou comprador de tal negócio ou 
ativo; 

 

(ii) se a nossa empresa controladora ou substancialmente todos os seus ativos são 
adquiridos por um terceiro, neste caso, informações retidas pela empresa 
controladora e suas afiliadas  serão um dos ativos transferidos; 

 

(b) para reforçar nosso contrato com você, para responder qualquer pedido, para proteger 
nossos direitos ou direitos de terceiros, para proteger a segurança de qualquer pessoa ou 
para prevenir qualquer atividade ilegal; 

 

(c) para proteger os direitos, a propriedade ou a segurança da nossa empresa controladora e 
suas afiliadas, nossos empregados, cliente, fornecedores ou outras pessoas. 

 

5. Como seus dados pessoais são transferidos para fora do Brasil? 

 

5.1 Seus dados pessoais poderão ser utilizados, armazenados e/ou acessados pelo staff operando fora do 
Brasil que estiver trabalhando conosco, outros membros da nossa empresa controladora e suas 
afiliadas ou fornecedores terceiros, para os propósitos listados nessa política. 

 

5.2 Quando transferindo suas informações pessoais para fora do Brasil, serão observadas as regras de 
transferência internacional de dados dispostos nas leis de privacidade do Brasil e que rege os países 
membros da União Europeia, Estados Unidos e Israel. 

 

5.3 Em qualquer caso, nossa transferência, armazenamento ou manuseio de suas informações pessoais 
continuarão a ser regidas por esta Política de Privacidade. 

  



  

6. Por quanto tempo nós mantemos seus dados pessoais? 

 

Sujeito ao seu direito de ter suas informações pessoais corrigidas, e não mais processadas ou 
deletados de acordo com a seção 8 abaixo, nós mantemos seus dados somente enquanto forem 
necessários para atingir alguma finalidade específica, para cumprir requisitos legais ou 
regulamentares durante o prazo de prescrição legal de possíveis responsabilidades contratuais ou 
legais. 

 

7. Como nós mantemos seus dados pessoais seguros? 

 

7.1 A segurança de suas informações pessoas é de suma importância para nós. Utilizamos medidas 
técnicas e organizacionais apropriadas para proteger suas informações pessoais contra qualquer 
acidente ou destruição injusta ou perda acidental, alteração, acesso ou divulgação não autorizados.  

 

7.2 Durante a coleta dos seus dados pessoais para nós, eles poderão ser transferidos pela internet e/ou 
armazenados em um servidor em nuvem. Ainda que nós envidemos todos os nossos esforços para 
proteger seus dados pessoais que você pode nos enviar, a transmissão destes dados pela internet e 
seu armazenamento em um servidor em nuvem não é completamente seguro. Por isso, você 
reconhece e aceita que nós não poderemos garantir a total segurança dos seus dados pessoais 
transmitidos ao nosso website e, portanto, todas dados pessoais transmitidos ficam sob seu integral 
risco. 

 

8. Que escolhas e direitos você tem acerca de seus dados pessoais? 

 

8.1 Você pode nos contatar utilizando as informações de contato providas no início desta Política de 
Privacidade para: 

 

(a) confirmar se seus dados pessoais estão ou não sendo processadas; 

(b) fornecer a você maiores detalhes sobre como processamos seus dados pessoais; 

(c) fornecer a você uma cópia dos dados que temos sobre você; 

(d) atualizar/corrigir qualquer um dos seus dados pessoais; 

(e) deletar qualquer um dos dados pessoais que temos sobre você; 

(f) restringir a maneira como nós processamos seus dados pessoais; 

(g) solicitar a portabilidade de seus Dados Pessoais a outro fornecedor de serviço ou produto 
mediante sua requisição expressa, observados os segredos comercial e industrial, de acordo 
com futura regulamentação da Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD); 

(h) considerar qualquer objeção válida que você tenha acerca do nosso uso de suas informações 
pessoais. 

 
8.2 Nós iremos considerar todos estes pedidos e responder dentro de um prazo razoável (e em qualquer 

período ou evento requerido por lei). Por favor, note que estes direitos nem sempre se aplicam e que 



  

existem certas exceções a estes. Nós, ainda, precisaremos confirmar sua identidade antes de agir 
diante de certos pedidos. 
 

8.3 Se você tiver qualquer reclamação acerca de como utilizamos suas informações pessoais, nós 
preferimos que você nos contate primeiro. No entanto, você pode fazer uma reclamação para a 
Autoridade Nacional de Proteção de Dados quando esta estiver em funcionamento. 
 

9. Esta Política de Privacidade se aplica a links de terceiros? 
 
Você pode, durante o uso do Website, acessar links para outros websites operados por terceiros fora 
da nossa organização. Por favor, note que esta Política de Privacidade apenas se aplica para as 
informações pessoais (ou terceiros em nosso nome ou outros membros do Grupo Elbit Systems Ltd) 
coletadas de ou sobre você e nós não podemos ser responsáveis pelas informações pessoais 
coletadas ou armazenadas por terceiros. Websites de terceiros têm seus próprios termos e condições 
e políticas de privacidade, e você deve ler estar cuidadosamente antes de apresentar qualquer 
informação pessoal a estes websites. Nós não apoiamos ou aceitamos de outra forma qualquer 
responsabilidade pelo conteúdo de tais websites de terceiros ou termos e condições e políticas de 
privacidade de terceiros. 

 
10. Como nós abordamos as mudanças a esta Política de Privacidade? 

 
Nós alteraremos de tempos em tempos esta Política de Privacidade. Quaisquer mudanças que 
fazemos na nossa Política de Privacidade no futuro será publicada nesta página e, havendo alteração 
substancial, um alerta nessa página ou por e-mail será providenciado. 
 

11. Como nos contatar? 
 
Se você tiver alguma dúvida, preocupação ou desejar exercer qualquer um dos seus direitos sobre o 
tratamento de seus Dados Pessoais, além do nosso canal de comunicação lgpd@ael.com.br, você 
pode entrar em contato com o nosso Diretor de Conformidade Sr. Fernando Locatelli, responsável 
pelo atendimento ao Programa de Conformidade e pelo tratamento de Dados Pessoais da 
Companhia, através do e-mail dpo@ael.com.br.  
 
Se você preferir nos contar através de cartas ou outros meios físicos, poderá enviar a 
correspondência para o endereço citado no preâmbulo dessa Política. 

 

As práticas descritas nesta Política de Privacidade são políticas de proteção às informações pessoais, a partir de 
14 de abril de 2021. 
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